
TeamViewer QuickSupport unter macOS nutzen 

	 	 	 	 	 	 https://www.cpgmbh.de öffnen und anklicken.


	 	 	 

	 	 	 	 	 	 Anklicken um den Download zu starten.


	 	 	 	 	 


	 	 	 	 	 	 Download erlauben.


	 	 	 	 	 	 Je nach Einstellung entpackt Safari die Zip Datei.

	 	 	 	 	 	 Doppelklick auf TeamViewer QuickSupport.


	 	 	 	 	 


	 	 	 	 	 	 

	 	 	 	 	 	 Öffnen des QuickSupport bestätigen.


https://www.cpgmbh.de


	 	 	 	 	 	 EULA akzeptieren und Fortsetzen.


	 	 	 	 	 	 Zugriff zulassen um den Support zu ermöglichen.

	 	 	 	 	 	 


	 	 	 	 	 	 Systemeinstellung öffnen.


	 	 	 	 	 	 Wenn nötig, Schloss anklicken und


	 	 	 	 	 	 Benutzername und Kennwort eingeben.




	 	 	 	 	 	 Haken setzen.


	 	 	 	 	 	 Haken setzen. Zugriffsfenster schließen. TeamViewer 	
	 	 	 	 	 	 startet.


	 	 	 	 	 

	 	 	 	 	 	 Unter Hilfe kann der Zugriff ggf. auch später geprüft 

	 	 	 	 	 	 werden.
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